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                        連繫一線通平安鐘™7x24全方位支援，專業團隊為你解憂。4G流動網絡更穩定、更快捷。

1 | 守護服務
2 | 緊急支援
3 | 主動慰問
4 | 位置搜尋
5 | 預約門診及服藥提示
6 | 日常生活諮詢
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                        隨時預約四大上門照顧服務，照顧長者話咁易。

1 | 陪診、 上門照顧、復康治療、清潔服務
2 | 最快 3小時內完成配對
3 | 應用程式隨時查閱
4 | 線上支付服務費用
5 | 勞工及第三者責任保全包
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                            黃伯伯 : 好在我撳咗平安鐘，救返自己條命!

                            
                                82歲的黃伯伯患腸癌及心臟衰退，並獨居於郊區木屋多年。伯伯曾因心臟中風而生命垂危，幸好他在危急關頭之際，向「一線通平安鐘™」求助而成功送院獲救，伯伯坦言「好在我撳咗平安鐘，救返自己條命」。 

長者安居協會以「救得一個得一個」為宗旨，為長者提供及時解困、甚至以「救命」為首要的協助。善長的支持，可以讓更多長者透過「一線通平安鐘™」慈善計劃，免費使用「一線通平安鐘™」服務，守護長者平安。
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            無論你是長期在家又或者喜歡戶外活動，一線通平安鐘配合不同的需要，推出不同類形的產品，讓用戶可以隨時隨地都可得到一線通平安鐘的關顧服務。
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            「一線通平安鐘™」慈善計劃
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                        獨居受困 救助刻不容緩

                        年近八旬的紀婆婆自喪夫後便一直獨居。某天，她不幸在家中洗手間跌倒，坐在地上動彈不得，幸好鍾婆婆習慣24小時把室內平安鐘的防水遙控掣掛在身上，及時按動平安鐘，請熱線服務專員幫忙召喚救護車，送院檢查。

對於不少獨居長者來說他們的困境實是苦不堪言，孤伶貧困，若在家中出現緊急狀況，一旦錯過黃金救援時機，後果不堪設想。因此「一線通平安鐘™」慈善計劃致力為孤苦無依的長者加添一份溫暖的保障，送上平安的祝福！


                        
                                                            捐款支持
                                                    

                    

                            

        

    


    
        
            
    [image: 39]
    
    
        
            
                一線通管家易®服務

            在繁忙的都市下，照顧家人的時間有限。讓一線通團隊全面的到戶式服務，在你為生活而奔波時，有我們一同分擔。
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                    一線通管家易®服務

                在繁忙的都市下，照顧家人的時間有限。讓一線通團隊全面的到戶式服務，在你為生活而奔波時，有我們一同分擔。
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                一線通®工作坊

            一線通工作坊為應對長者及其家人在不同階段的生活轉變和需要，致力豐富其知識，更針對認知障礙症人士，讓他們預早規劃理想自在的優質生活。

            
                
                                    了解更多
                            

        

    



        

            

    
    
        
            
                
            
                
                    一線通®工作坊

                一線通工作坊為應對長者及其家人在不同階段的生活轉變和需要，致力豐富其知識，更針對認知障礙症人士，讓他們預早規劃理想自在的優質生活。
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                        一線通全方位服務結合科技及人本元素，以創新的理念和手法，為香港人紓緩因年老而帶來的壓力和困擾。


                        
                                                            協會簡介
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                                                                        16
                                    
                                        三月
                                    
                                    2024
                                    
                                        (星期六)
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                            《東網》屋企有姐姐就唔使用平安鐘？

                                        《東網》屋企有姐姐就唔使用平安鐘？

                                        家中高堂辛勞大半生，作為晚輩或子女，妥善照顧及關心長者是盡孝的表現。不過，大部分香港人既要工作、又要有自己家庭，獨居長者及「以老護老」等情況愈見普遍，不能同住或無法全職照顧長者的子女，或會聘用外籍家庭傭工擔任照顧角色。然而，單靠「工人姐姐」又是否能為長者提供充分照顧，達致居家安老? 根據長者安居協會「一線通平安鐘™」近三年數據，逾六成「一線通平安鐘™」用戶為獨居長者或雙老家庭，當中不少有家傭照顧仍使用平安鐘，而有用戶就以親身經歷，鼓勵長者家人替家中摯親安裝平安鐘，以獲及時支援。

                                        
                                            
                                                                                            閱讀更多
                                                                                    

                                    

                                

                            

                                                    
                                
                                                                        1
                                    
                                        三月
                                    
                                    2024
                                    
                                        (星期五)
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                            長者安居協會舉辦「愛．平安」社區參與計劃伙伴交流日 每年助萬名長者使用「一線通平安鐘™」 冀各界積極支持

                                        長者安居協會舉辦「愛．平安」社區參與計劃伙伴交流日

                                        長者安居協會（「協會」）今日（3月1日）舉辦「愛．平安」社區參與計劃伙伴交流日（「活動」），一眾企業、團體及學校善長聚首一堂，一同支持協會「一線通平安鐘™」及「一線通管家易®」慈善計劃，宣揚關懷及支援長者的訊息。

                                        
                                            
                                                                                            閱讀更多
                                                                                    

                                    

                                

                            

                                                    
                                
                                                                        8
                                    
                                        二月
                                    
                                    2024
                                    
                                        (星期四)
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                            《香港政府新聞公報》立法會福利事務委員會參觀長者安居協會一線通平安鐘熱線中心（附圖）

                                        立法會福利事務委員會參觀長者安居協會一線通平安鐘熱線中心

                                        立法會福利事務委員會今日（二月八日）參觀長者安居協會（協會）一線通平安鐘熱線中心（熱線中心），以了解協會旗下的一線通服務。
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                                                                        26
                                    
                                        一月
                                    
                                    2024
                                    
                                        (星期五)
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                            《LINE TODAY》過山車式氣溫加流感高峰　長者安居協會提醒長者需注意個人健康

                                        《LINE TODAY》過山車式氣溫加流感高峰 長者安居協會提醒長者需注意個人健康

                                        本港本周氣溫驟降，長者安居協會提醒，今日(26日)氣溫雖開始回暖，但「過山車」式氣溫連帶流感高峰期下，長者仍容易生病，勿掉以輕心，需留意天氣轉變，穿着適當衣物，注意個人健康。如長者出現流感症狀或感到不適，應及時按「一線通平安鐘」求助或向醫生求診。
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                                                                        26
                                    
                                        一月
                                    
                                    2024
                                    
                                        (星期五)
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                            氣溫回暖 「過山車」式氣溫加流感高峰 長者安居協會呼籲長者勿掉以輕心 仍需注意個人健康

                                        氣溫回暖 「過山車」式氣溫加流感高峰 長者安居協會呼籲長者勿掉以輕心 仍需注意個人健康

                                        本港本周氣溫驟降，自寒冷天氣警告生效（22日）至今日（26日）中午12時，長者安居協會（「協會」）「一線通平安鐘™」支援中心已接獲超 7,400宗求助個案及超 400宗送院個案，主要原因為跌倒及身體痛症，求助及送院個案數均比寒冷天氣警告發出前升超過兩成。
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                                                                        22
                                    
                                        一月
                                    
                                    2024
                                    
                                        (星期一)
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                            《am730》長者安居協會提醒嚴寒或致死　籲長者做好禦寒準備

                                        長者安居協會提醒嚴寒或致死　籲長者做好禦寒準備

                                        本港氣溫明日(23日)急降，香港天文台預計市區氣溫將由初時約12度，顯著下降至最低約7度，並已於今日(22日)發出寒冷天氣警告。長者安居協會指，已提早部署在嚴寒天氣下支援長者，包括支援中心及慰問中心預留足夠人手，應對「一線通平安鐘」預料會增加的求助個案。

                                        
                                            
                                                                                            閱讀更多
                                                                                    

                                    

                                

                            

                                                    
                                
                                                                        22
                                    
                                        一月
                                    
                                    2024
                                    
                                        (星期一)
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                            天氣嚴寒 長者安居協會呼籲長者做好禦寒措施 注意個人健康

                                        天氣嚴寒 長者安居協會呼籲長者做好禦寒措施 注意個人健康

                                        天文台今日（22日）凌晨發出寒冷天氣警告，長者安居協會（「協會」）預料，「一線通平安鐘™」支援中心接獲的求助個案會增加。協會已提早部署在嚴寒天氣下全方位支援長者，同時提醒公眾，嚴寒可致體弱人士死亡，請預必早、午、晚留意長者身體情況。

                                        
                                            
                                                                                            閱讀更多
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                                        一月
                                    
                                    2024
                                    
                                        (星期一)
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                            《東網》失智長者險被誘到內地「買樓」  幸一線通平安鐘™及時救回　在職子女：搵平安鐘幫手快好多

                                        

                                        隨住人口老化，不少長者無論身心都需要妥善照顧。不過，根據政府統計數字，肩負起照顧同住60歲以上、並有長期照顧需要長者重任的人士中，超過6成屬從事經濟活動人口，既要上班又要照顧家中老幼，壓力之大可想而知。有在職人士因不放心家中長者，善用一線通平安鐘™服務，甚至發生化險為夷驚險經歷，力勸其他照顧者及時尋求協助。

                                        
                                            
                                                                                            閱讀更多
                                                                                    

                                    

                                

                            

                                                    
                                
                                                                        5
                                    
                                        一月
                                    
                                    2024
                                    
                                        (星期五)
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                            長者安居協會與長者同行27載 推「678優惠」活動 助長者安享無憂樂齡人生

                                        

                                        長者安居協會（「協會」）由1996年成立以來，已伴長者同行27載。27年來，協會堅守服務長者的初心，從原本為長者設立「救命鐘」的服務理念，已擴展到全天候守護長者健康及安全、促進社交聯繫及日常照顧等四大領域，致力成爲長者居家安老的最佳夥伴。

為慶祝成立27周年，協會發起「678優惠」活動，即日起至2月29日，60至80歲以上新用戶登記「一線通平安鐘™」或組合，可享月費優惠或安記海味禮品，其中70至79歲「老友記」更可享高達3年合約其中2年半價*優惠，而另外合資格長者，亦可享兩年合約免一個月加送豐富安記海味禮品禮遇。
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                                                                        22
                                    
                                        十二月
                                    
                                    2023
                                    
                                        (星期五)
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                            天氣持續寒冷 長者安居協會呼籲長者注意健康及居家安全

                                        天氣持續寒冷 長者安居協會呼籲長者注意健康及居家安全

                                        本港近日天氣持續寒冷，由12月16日今年入冬首個寒冷天氣警告生效至今日（22日）上午6時，長者安居協會（「協會」）「一線通平安鐘™」支援中心共接獲9,774宗求助個案，其中491人需要送院接受治療，平均每日接獲的求助個案比寒冷天氣警告生效前7日多約一成。
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